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	ΚΥΠΡΙΑΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΕΡΓΩΝ
	
	
	


Ανακοίνωση Τμήματος Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών
02-06-2010
Το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών ενημερώνει το καταναλωτικό κοινό ότι, η εταιρεία BRAUN GmbH, η οποία κατασκευάζει τα πιο κάτω προϊόντα, καθώς και η εταιρεία Κυριάκος Παπαβασιλείου (Trading) Ltd, η οποία τα διανέμει στην κυπριακή αγορά: 

     A.
· Κατηγορία: Ηλεκτρική οικιακή συσκευή
· Είδος: Στεγνωτήρας μαλλιών 
· Κατασκευαστής: BRAUN GmbH
· Εμπορική επωνυμία: BRAUN  

· Τύπος/Μοντέλο: 3549/satin hair colour
· Χώρα κατασκευής: Κίνα
· Ημερομηνία κατασκευής: 2007 και 2008
                B.
· Κατηγορία: Ηλεκτρική οικιακή συσκευή

· Είδος: Στεγνωτήρας μαλλιών 
· Κατασκευαστής: BRAUN GmbH
· Εμπορική επωνυμία: BRAUN  

· Τύπος/Μοντέλο: 3549/satinpro
· Χώρα κατασκευής: Κίνα
· Ημερομηνία κατασκευής: 2007 και 2008

σε ανακοίνωσή τους,
· γνωστοποιούν ότι έχουν προβεί σε ανάκληση των συγκεκριμένων προϊόντων και
· καλούν τους καταναλωτές που έχουν στην κατοχή τους εν λόγω στεγνωτήρες μαλλιών, να τους επιστρέψουν για δωρεάν αντικατάσταση. 
Τα προϊόντα είναι επικίνδυνα, καθώς σε αριθμό δειγμάτων έχουν εντοπιστεί υπολείμματα στην ηλεκτρονική πλακέτα με κίνδυνο πρόκλησης βραχυκυκλώματος, υπερθέρμανσης και ανάφλεξης των προϊόντων εάν παραμείνουν συνδεδεμένα στην πρίζα, σε ένα ιδιαίτερο υγρό περιβάλλον, ακόμα και όταν έχουν απενεργοποιηθεί.   
Η κατασκευάστρια εταιρεία σε ανακοίνωσή της διευκρινίζει ότι μέχρι στιγμής έχουν αναφερθεί δεκαέξι (16) περιστατικά κατά τα οποία έχει λειώσει το περίβλημα των προϊόντων καθώς και τρία (3) περιστατικά πυρκαγιάς με καταστροφή περιουσίας. 

Όποιος έχει στην κατοχή του οποιαδήποτε συσκευή που περιγράφεται πιο πάνω και χρειάζεται επιπρόσθετες πληροφορίες ή διευκρινίσεις για τα δικαιώματα του καταναλωτή, που αφορούν στην προκειμένη περίπτωση, μπορεί να επικοινωνεί με την Υπηρεσία Προστασίας Καταναλωτή στο τηλέφωνο 1429 (γραμμή καταναλωτή).
Παρακαλείται επίσης οποιοσδήποτε χρειάζεται επιπρόσθετες πληροφορίες ή διευκρινίσεις να επικοινωνεί με το Τμήμα Ηλεκτρομηχανολογικών Υπηρεσιών στo τηλέφωνo 22800454 ή να αποστείλει τηλεομοιότυπο στο 22348202.
